Allgemeine Bedingungen

fur die Stromlieferung

Stand: Juni 2019.

J

Die Informationen entsprechend der Informationspflicht
gemaB § 312 c Abs. 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246
§ 2 Abs. 3 S. 2 EGBGB sind in den Allgemeinen Stromlie-
ferbedingungen und in den Vertragsdetails (drucktech-
nisch hervorgehoben) enthalten.

§1 Vertragsgegenstand/Lieferbeginn

oy

Gegenstand dieses Vertrages ist die Belieferung von Kun-
den mit elektrischer Energie an die im Vertrag genannte
Lieferanschrift durch die Stadtwerke Dusseldorf AG (im
folgenden SWD AG genannt). Die Stromlieferung erfolgt
ausschlieBlich an nattrliche Personen zur Abdeckung
ihres privaten Haushaltsbedarfs einschlieBlich des Bedarfs
fr Nachtspeicherheizung, jedoch nur soweit sich diese im
Dusseldorfer Versorgungsgebiet befinden. Fur Gewerbe-
kunden erfolgt die Belieferung ausschlieBlich zur Abde-
ckung des Strombedarfs zum gewerblichen Gebrauch,
sofern keine Leistungsmessung beim Kunden installiert
ist und die zur Verfigung gestellte Jahresarbeit unter
100.000 kWh liegt.

Gegenstand der Belieferung ist Drehstrom mit einer Span-
nung von etwa 400 V oder 230V, Wechselstrom mit einer
Spannung von etwa 220V oder 230 V. Die Frequenz be-
tragt etwa 50 Hz.

Der Kunde ist verpflichtet, seinen gesamten Elektrizitats-
bedarf von den SWD AG zu beziehen. Ausgenommen ist
die Bedarfsdeckung durch Eigenanlagen der Kraft-War-
me-Kopplung bis 50 kW elektrischer Leistung und aus
Erneuerbaren Energien; ferner durch Eigenanlagen, die
ausschlieBlich zur Sicherstellung des Elektrizitatsbedarfs
bei Aussetzung der Stromversorgung dienen (Notstrom-
aggregate).

Die Elektrizitat wird nur fur die eigenen Zwecke des Kun-
den zur Verfigung gestellt. Die Weiterleitung an Dritte ist
nicht zuldssig.
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5)

Die Stromlieferung durch die SWD AG beginnt mit dem

in der Auftragsbestatigung von den SWD AG genannten
Datum (Beginn der Erstlaufzeit). Die Stromlieferung durch
die SWD AG beginnt frihestens zu dem Zeitpunkt, zu
dem zwischen den SWD AG, dem ortlichen Netzbetreiber
und/oder dem bisherigen Stromlieferanten des Kunden
samtliche Fragen zum Netzzugang sowie zur Ubernahme
des Kunden geregelt sind. Sollten die SWD AG zu diesem
Zeitpunkt die Belieferung mit elektrischer Energie tatsach-
lich nicht aufnehmen kénnen, erfolgt die Belieferung des
Kunden weiterhin entweder durch den bisherigen Liefe-
ranten oder auf Grund der Verpflichtungen des Grundver-
sorgers nach den §§ 36, 38 Energiewirtschaftsgesetz
durch den Grundversorger. Die Stromlieferung ist lediglich
fur die Mindestlaufzeit dieses Vertrags an die Durchfih-
rung des Messstellenbetriebs durch die SWD AG gekop-
pelt und kann nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit
unabhangig von dem Messstellenbetrieb von den SWD
AG fortgesetzt oder gemaR den Kiindigungsregelungen
gemaR § 13 beendet werden.

§ 2 Preisbestandteile

(1)

Die in den Vertragsdetails aufgefthrten Preise enthalten
die Energie- und Vertriebskosten, die Konzessionsabgabe
sowie die Entgelte fur die Netznutzung.

In den unter Vertragsdetails aufgefihrten Preisen sind
daneben die Entgelte fur die Mehrbelastungen aus den
Verpflichtungen des Erneuerbare-Energien-Gesetzes
(EEG), des Kraft-Warme-Kopplungs-Gesetzes (KWKG),
des § 19 Stromnetzentgeltverordnung (StromNEV), des
§ 17 f Energiewirtschaftsgesetzes (ENWG) und des § 18
der Verordnung Uber Vereinbarungen zu abschaltbaren
Lasten (AbLaV) sowie die Stromsteuer (Regelsatz) und
die Umsatzsteuer enthalten.

Der Grundpreis (GP) wird dem Kunden ab Beginn der
Stromlieferung berechnet. Hinzugerechnet werden die
Messstellenbetriebskosten, es sei denn der zustandige
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Messstellenbetreiber rechnet diese Kosten direkt mit dem
Kunden ab. Ab Aufnahme des Messstellenbetriebs durch
SWD AG (Einbau des iMSys durch SWD AG) wird dem
Kunden stattdessen der Grundpreis iMSys berechnet.

§ 3 Preisanpassung

(1)

Preisanderungen durch die SWD AG erfolgen im Wege
der einseitigen Leistungsbestimmung in Austbung billigen
Ermessens nach § 315 BGB. Der Kunde kann dies nach

§ 315 Abs.3 BGB zivilgerichtlich Uberprifen lassen. Bei
der einseitigen Leistungsbestimmung sind ausschlieBlich
Anderungen der Kosten zu berticksichtigen, die fiir die
Preisermittlung maBgeblich sind. Die SWD AG sind dabei
berechtigt, Kostensteigerungen weiterzugeben, und ver-
pflichtet, Kostensenkungen vollumfanglich bei der Preiser-
mittlung zu berlcksichtigen. Insbesondere sind die SWD
AG verpflichtet, Kostensteigerungen nur unter Berticksich-
tigung gegenlaufiger Kostensenkungen bei der Preisande-
rung zu bertcksichtigen und damit bei jeder Betrachtung
der Kostenentwicklung und bei jeder Preisermittlung eine
Saldierung von Kostensteigerungen und Kostensenkun-
gen vorzunehmen. Die SWD AG haben den Umfang und
den Zeitpunkt einer Preisanderung so zu bestimmen, dass
Kostensenkungen nach denselben sachlichen und zeitli-
chen MaBstaben Rechnung getragen wird wie Kostener-
hohungen. Insbesondere sind die SWD AG verpflichtet, in
Bezug auf Kostensenkungen keinen langeren zeitlichen
Abstand zwischen der Betrachtung der Kostenentwicklung
und der Vornahme einer Preisdnderung anzusetzen, als
dies bei der Kostensteigerung der Fall ist. Die SWD AG
nehmen mindestens alle 12 Monate eine Uberpriifung der
Kostenentwicklung vor.

Anderungen der Preise gemaB § 3 bezogen auf die Strom-
lieferung werden erst nach brieflicher Mitteilung an den
Kunden wirksam, die mindestens 6 \Wochen vor der beab-
sichtigten Anderung erfolgen muss. Die SWD AG werden
zu den beabsichtigten Anderungen zeitgleich mit der brief-
lichen Mitteilung an den Kunden die Anderungen auf ihrer
Internetseite (swd-ag.de) veroffentlichen.

Andern die SWD AG die Preise gemaB § 3, kann der Kunde
den Vertrag bezogen auf die Stromlieferung ohne Einhal-
tung einer Kundigungsfrist kiindigen. Die Kundigung be-
darf der Textform. Die SWD AG sollen eine Kiindigung des
Kunden unverztglich nach Eingang in Textform bestati-
gen.

Anderungen der Preise gemaB § 3 werden gegeniiber
demjenigen Kunden nicht wirksam, der bei einer Kindi-
gung des Vertrages der SWD AG die Einleitung eines
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Wechsels des Versorgers durch entsprechenden Ver-
tragsschluss innerhalb eines Maonats nach Zugang der
Kdndigung nachweist.

§ 3 Abs. 1 bis Abs. 4 gelten auch, soweit kinftig weitere
Energiesteuern, sonstige die Beschaffung, Erzeugung,
Ubertragung, Netznutzung, den Messstellenbetrieb oder
den Verbrauch von elektrischer Energie belastende
Steuern und/oder Abgaben bzw. Gebuhren und/oder
vergleichbare staatlich veranlasste Belastungen wirksam
werden bzw. bestehende Steuern, Abgaben bzw. Geblih-
ren oder vergleichbare staatlich veranlasste Belastungen
aufgehoben werden.

Abweichend von § 3 Abs. 1 bis Abs. 5 werden Anderungen
der Umsatzsteuer gemaB dem Umsatzsteuergesetz zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderung ohne An-
kiindigung und ohne auBerordentliche Kiindigungsmaog-
lichkeit weitergegeben.

§ 4 Lieferverpflichtung

Die SWD AG sind verpflichtet, den Elektrizitatsbedarf des
Kunden zu befriedigen. Dies gilt nicht, soweit und solange
der Netzbetreiber den Netzanschluss und die Anschluss-
nutzung nach § 17 oder § 24 Abs. 1, 2 und 5 der Nieder-
spannungsanschlussverordnung unterbrochen hat. Die
SWD AG sind befugt, sich bei der Belieferung Dritter zu
bedienen. Bei einer Unterbrechung oder bei Unregelma-
Bigkeiten in der Elektrizitdtsversorgung sind, soweit es sich
um Folgen einer Stérung des Netzbetriebs einschlieBlich
des Netzanschlusses handelt, die SWD AG von ihrer Leis-
tungspflicht befreit. Die SWD AG sind nicht zur Lieferung
verpflichtet, soweit und solange sie an der Bereitstellung
oder der Fortleitung von elektrischer Energie durch héhere
Gewalt, ArbeitskampfmaBnahmen bei ihr oder einem
Zulieferbetrieb oder sonstige Umstdnde, deren Beseiti-
gung ihnen wirtschaftlich nicht zugemutet werden kann,
gehindert sind. Die Regelungen des § 314 Blrgerliches
Gesetzbuch (BGB) und § 326 BGB bleiben unberthrt.

§5 Lieferantenwechsel, Wartungsdienste

Die SWD AG werden einen moglichen Lieferantenwechsel
zUgig und unentgeltlich durchfthren. Wartungsdienste
werden nicht angeboten.

§ 6 Haftung

(1

Die SWD AG haften nur fur Schaden durch eine Unterbre-
chung der Stromversorgung, wenn die Unterbrechung auf
nicht berechtigten MaBnahmen der Lieferunterbrechung
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nach § 12 beruht. Far Schaden, die der Kunde im Falle der
Unterbrechung oder UnregelmaBigkeiten in der Elektrizi-
tatsversorgung durch eine Stérung des Netzbetriebs
einschlieBlich des Netzanschlusses erleidet, haften nicht
die SWD AG, sondern der jeweilige Netzbetreiber.

Fur Schadensfalle, die nicht unter Abs. 1 fallen, ist die
Haftung der SWD AG sowie ihrer Erfullungs- und/oder
Verrichtungsgehilfen fur schuldhaft verursachte Schaden
auf vorsatzliches und grob fahrldssiges VVerhalten be-
schrankt. Dies gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung
des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit oder aus der
schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten
(Kardinalpflichten). Im Falle der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten, die nicht durch vorsatzliches oder grob
fahrlassiges Verhalten verursacht worden sind, beschrankt
sich die Haftung der SWD AG auf den Schaden, den die
haftende Partei bei Abschluss des jeweiligen Vertrages als
mogliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen hat
oder unter Berticksichtigung der Umstande, die sie kannte
oder kennen musste, hatte voraussehen mussen. Die
Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes sowie des
Haftpflichtgesetzes bleiben unberhrt.

§7 Messung

Die von den SWD AG gelieferte Elektrizitat wird durch
Messeinrichtungen, die den mess- und eichrechtlichen
Bestimmungen unterliegen, festgestellt. Soweit die SWD
AG nicht Messstellenbetreiber sind bzw. den Messstellen-
betrieb durch Einbau eines iMSys noch nicht aufgenom-
men haben, wird die Messeinrichtung vom Messstellen-
betreiber, einem von diesem Beauftragten oder auf
Verlangen der VVorgenannten vom Kunden selbst abge-
lesen. Kann die Messeinrichtung nicht abgelesen werden
oder zeigt sie fehlerhaft an, so sind die SWD AG berech-
tigt, den Verbrauch fur die Abrechnung insbesondere auf
der Grundlage der letzten Ablesung und eines vergleich-
baren Zeitraums zu schatzen. Dabei sind die tatsachlichen
Verhaltnisse angemessen zu bertcksichtigen.

§ 8 Zutrittsrecht

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit
einem Ausweis versehenen Beauftragten des Netzbetrei-
bers, des Messstellenbetreibers oder der SWD AG den
Zutritt zu seinem Grundsttck und zu seinen Raumen zu
gestatten, soweit dies zur Lieferunterbrechung nach
MaBgabe des § 12, zur Ablesung der Messeinrichtungen
oder der Ermittlung preislicher Bemessungsgrundlagen
erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch Mittei-
lung an die jeweiligen Kunden oder durch Aushang an
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oder im jeweiligen Haus erfolgen. Der Kunde hat daftr
Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen zuganglich
sind.

§9 Abrechnung

(1

Die SWD AG sind berechtigt, ftr ihre Abrechnung die
Messdaten zu verwenden, die sie von dem Messstellen-
betreiber erhalten haben. Die Abrechnung erfolgt jahrlich.
Die SWD AG sind berechtigt, Abschlagszahlungen fiir die
nach der letzten Abrechnung verbrauchte Menge Elektrizi-
tat zu verlangen. Diese ist anteilig fir den Zeitraum der
Abschlagszahlung entsprechend dem Verbrauch im
zuletzt abgerechneten Zeitraum zu berechnen. Ist eine
solche Berechnung nicht maglich, so bemisst sich die
Abschlagszahlung nach dem durchschnittlichen Ver-
brauch vergleichbarer Kunden, es sei denn, der Kunde
macht glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer
ist. Andern sich die Vertragspreise, so kénnen die anfal-
lenden Abschlagszahlungen entsprechend der Preisande-
rung prozentual angepasst werden.

Ergibt eine Uberpriifung der Messeinrichtungen eine
Uberschreitung der Verkehrsfehlergrenzen oder werden in
der Ermittlung des Rechnungsbetrages Fehler festgestellt,
so ist der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag zu
erstatten oder nachzuentrichten. Ist die GréBe des Fehlers
nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messein-
richtung nicht an, wird der Verbrauch fur die Zeit seit der
letzten fehlerfreien Ablesung aus dem Durchschnittsver-
brauch des ihr vorhergehenden und des der Feststellung
des Fehlers nachfolgenden Ablesezeitraums oder auf-
grund des vorjahrigen Verbrauchs durch Schatzung er-
mittelt; die tatsachlichen Verhaltnisse sind angemessen
zu berucksichtigen. Bei Berechnungsfehlern aufgrund
einer nicht ardnungsgemaBen Funktion einer Messein-
richtung ist der vom Messstellenbetreiber ermittelte und
dem Kunden mitgeteilte korrigierte Verbrauch der Nach-
berechnung zugrunde zu legen.

Anspriiche nach Absatz 2 sind auf den der Feststellung
des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum beschrankt,
es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann Gber einen
groBeren Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist
der Anspruch auf Iangstens drei Jahre beschrankt.

Die Kosten fur die Uberpriifung einer Messeinrichtung
beim Messstellenbetreiber tragen die SWD AG, falls die
Abweichungen der Messeinrichtung die gesetzlichen
Verkehrsfehlergrenzen Gberschreiten, sonst der Kunde.
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§10 Zahlung

(1)

Rechnungen und Abschlage werden zu dem von den
SWD AG angegebenen Zeitpunkt, friihestens jedoch zwei
Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung, fallig.
Einwande gegen Rechnungen und Abschlagsrechnungen
berechtigen zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungs-
verweigerung nur,
1)) soweit die ernsthafte Mdglichkeit eines offensicht-
lichen Fehlers besteht oder
2.) sofern
a) derin einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne
ersichtlichen Grund mehr als doppelt so hoch wie
der vergleichbare Verbrauch im vorherigen Abrech-
nungszeitraum ist und
b) der Kunde eine Nachpriifung der Messeinrichtung
verlangt und solange durch die Nachprafung nicht
die ordnungsgemaBe Funktion des Messgerates
festgestellt ist.
Gegen Ansprache der SWD AG kann nur mit unbestrit-
tenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen
aufgerechnet werden.

Bei Zahlungsverzug des Kunden kénnen die SWD AG,
wenn sie erneut zur Zahlung auffordern oder den Betrag
durch einen Beauftragten einziehen lassen, die dadurch
entstandenen Kosten fur strukturell vergleichbare Falle
pauschal berechnen; die pauschale Berechnung muss
einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf die nach
dem gewohnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten
nicht Ubersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist die Be-
rechnungsgrundlage nachzuweisen.

§11 Vorauszahlung/Sicherheitsleistung

(1

Die SWD AG sind berechtigt, fir den Elektrizitdtsverbrauch
eines Abrechnungszeitraumes Vorauszahlungen zu ver-
langen, wenn nach den Umstanden des Einzelfalles Grund
zur Annahme besteht, dass der Kunde seinen Zahlungs-
verpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt.
Bei erlangen einer Vorauszahlung ist der Kunde hiertiber
ausdrucklich und in verstandlicher Form zu unterrichten.
Hierbei sind mindestens der Beginn, die Héhe und die
Grunde fur die Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen
furihren Weagfall anzugeben.

Die Vorauszahlung bemisst sich nach dem Verbrauch des
vorhergehenden Abrechnungszeitraums oder dem durch-
schnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der
Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer
ist, so ist dies angemessen zu berticksichtigen. Erstreckt
sich der Abrechnungszeitraum Gber mehrere Monate und
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(6)

erheben die SWD AG Abschlagszahlungen, so kann sie die
\orauszahlung nur in ebenso vielen Teilbetragen verlan-
gen. Die Vorauszahlung ist bei der nachsten Rechnungs-
erteilung zu verrechnen.

Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kénnen die SWD
AG beim Kunden einen Bargeld- oder Chipkartenzahler
oder sonstige vergleichbare VVorkassensysteme einrichten.

Ist der Kunde zur Vorauszahlung nicht bereit oder nicht in
der Lage, kbnnen die SWD AG in angemessener Hohe
Sicherheit verlangen. Barsicherheiten werden zum
jeweiligen Basiszinssatz gemaR § 247 BGB verzinst.

Ist der Kunde in Verzug und kommt er nach erneuter Zah-
lungsaufforderung seiner Zahlungsverpflichtung aus dem
Vertrag nicht unverztglich nach, so kénnen die SWD AG
die Sicherheit verwerten. Hierauf ist in der Zahlungsauf-
forderung hinzuwiesen. Kursverluste beim Verkauf von
Wertpapieren gehen zu Lasten des Kunden.

Die Sicherheit ist unverztglich zurtickzugeben, wenn
keine Varauszahlung mehr verlangt werden kann.

§12 Lieferunterbrechung

(1)

)

Die SWD AG sind berechtigt, die Stromlieferung chne vor-
herige Androhung durch den Netzbetreiber unterbrechen
zu lassen, wenn der Kunde diesen Stromlieferbedingun-
gen in nicht unerheblichem MaBe schuldhaft zuwider-
handelt und die Unterbrechung erforderlich ist, um den
Gebrauch von elektrischer Arbeit unter Umgehung, Be-
einflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtung zu
verhindern.

Bei anderen Zuwiderhandlungen gegen diese Stromliefer-
bedingungen durch den Kunden, insbesondere bei der
Nichterftllung einer Zahlungsverpflichtung trotz Mah-
nung, sind die SWD AG berechtigt, die Stromlieferung

4 Wochen nach Androhung unterbrechen zu lassen und
den zustandigen Netzbetreiber nach § 24 Abs. 3 Nieder-
spannungsanschlussverordnung (NAV) mit der Unterbre-
chung der Stromlieferung zu beauftragen. Dies gilt nicht,
wenn die Folgen der Unterbrechung auBer Verhaltnis zu
der Schwere der Zuwiderhandlung stehen oder der Kunde
darlegt, dass hinreichend Aussicht besteht, dass er seinen
Verpflichtungen nachkommt. Die SWD AG kénnen mit der
Mahnung zugleich die Unterbrechung der Stromlieferung
androhen, sofern dies nicht auBer Verhdltnis zur Schwere
der Zuwiderhandlung steht. Wegen Zahlungsverzuges
durfen die SWD AG eine Unterbrechung unter den in den
Satzen 1 bis 3 genannten Voraussetzungen nur durchfih-
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ren lassen, wenn der Kunde nach Abzug etwaiger An-
zahlungen mit Zahlungsverpflichtungen von mindestens
100 EUR in Verzug ist. Bei der Berechnung der Hohe des
Betrages nach Satz 4 bleiben diejenigen nicht titulierten
Forderungen auBer Betracht, die der Kunde form- und
fristgerecht sowie schlUssig begrindet beanstandet hat.
Ferner bleiben diejenigen Rlckstande auBer Betracht, die
wegen einer Vereinbarung zwischen den SWD AG und
Kunde noch nicht fallig sind oder aus einer streitigen und
noch nicht rechtskraftig entschiedenen Preiserhéhung der
SWD AG resultieren.

Der Beginn der Unterbrechung der Stromlieferung ist dem
Kunden drei Werktage im Voraus anzuktndigen.

Die SWD AG haben die Stromlieferung unverztiglich wie-
der herstellen zu lassen, sobald die Griinde fur ihre Unter-
brechung entfallen sind und der Kunde die Kosten der
Unterbrechung und Wiederherstellung der Belieferung
ersetzt hat. Die Kosten kénnen fur strukturell vergleichbare
Falle pauschal berechnet werden. Die Pauschale darf die
nach dem gewohnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden
Kosten nicht Ubersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist
die Berechnungsgrundlage nachzuweisen. Der Nachweis
geringerer Kosten ist dem Kunden zu gestatten.

§ 13 Laufzeit und Kiindigung

oy

Der Vertrag bezogen auf die Stromlieferung ist nicht be-
fristet. Die Mindestvertragslaufzeit und Vertragsverlange-
rungsperiode bezogen auf die Stromlieferung ergeben
sich aus den Angaben zu den Vertragsdetails. Der VVertrag
verlangert sich jeweils um die ausgewiesene Vertragsver-
langerungsperiode, sofern er nicht gemaB § 13 Abs. 2
gekundigt wird.

Die Kundigungsfrist und Dauer der (eingeschrankten)
Preisgarantie bezogen auf die Stromlieferung ergeben
sich aus den Angaben zu den Vertragsdetails. Der VVertrag
bezogen auf die Stromlieferung kann zum Ende der
Mindestvertragslaufzeit bzw. zum jeweiligen Ende der
Vertragsverlangerungsperiode von beiden VVertragspar-
teien mit der ausgewiesenen Kundigungsfrist gekdndigt
werden. Bei Vertragen bezogen auf die Stromlieferung mit
(eingeschrankter) Preisgarantie sind die SWD AG berech-
tigt, den Vertrag erstmals zum Ende der ausgewiesenen
(eingeschrankten) Preisgarantie zu kiindigen.

Bei einem Umzug des Kunden kann der VVertrag bezo-
gen auf die Stromlieferung jederzeit mit einer Frist von
2 Wochen frihestens zum Datum des Auszugs gekundigt
werden. Der VVertrag bezogen auf die Stromlieferung kann
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jederzeit mit zweiwo6chiger Frist gekindigt werden, wenn
nach Vertragsschluss der tatsachliche Jahresstromver-
brauch eines Kunden 100.000 kWh Ubersteigt und/oder
eine Leistungsmessung installiert worden ist.

Die Ktindigung bedarf der Textform. Die SWD AG sollen
eine Kiindigung des Kunden unverztglich nach Eingang in
Textform bestatigen.

Das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung gemaB § 314
BGB bleibt unberthrt. Ein wichtiger Grund liegt insbeson-
dere bei einem wiederholten, nicht unerheblichen VVerstoR
gegen wesentliche Vertragspflichten trotz Mahnung (z. B.
bei Zahlungsverzug) vor. Uber die gesetzlichen Riicktritts-
rechte hinaus bestehen keine vertraglichen Rucktritts-
rechte.

§ 14 Anderung der Vertragsbestimmungen

(1

Die Regelungen dieses Vertrages basieren auf den zum
Zeitpunkt des Abschlusses des Vertrages geltenden ge-
setzlichen und sonstigen Rahmenbedingungen. Wenn
sich diese, vergleichbare Regelwerke, einschlagige
Rechtsvorschriften oder die flir das Vertragsverhdltnis
maBgebliche héchstinstanzliche Rechtsprechung andern
(Vertragslicke) und diese Anderung zu einer nicht unbe-
deutenden Stérung der von den Parteien bei Vertrags-
schluss zugrunde gelegten Interessenlage (Verhaltnis
zwischen Leistung und Gegenleistung) flhrt, sind die
SWD AG berechtigt, den Vertrag und diese Bedingungen
entsprechend anzupassen, soweit die Anpassung fur den
Kunden zumutbar ist.

Die SWD AG werden dem Kunden die Anpassung nach
vorstehendem Absatz mindestens 6 \Wochen vor dem
geplanten Wirksamwerden in Textform bekanntgeben.
Die Anderungen gelten als genehmigt, wenn ihnen der
Kunde nicht binnen 6 Wochen in Textform nach Bekannt-
gabe widerspricht. Zur Fristwahrung gentagt die rechtzei-
tige Absendung des Widerspruchs. Auf diese Folgen wird
der Kunde von den SWD AG gesondert hingewiesen.

Daneben steht dem Kunden das Recht zu, den Vertrag
ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zu kindigen, wenn
die SWD AG die Vertragsbedingungen andern. Die Kdn-
digung bedarf der Textform. Die SWD AG sollen eine
Kindigung des Kunden unverziglich nach Eingang in
Textform bestatigen.
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§ 15 Vertragspartner

Stadtwerke Dusseldorf AG,

Haherweg 100, 40233 Dusseldorf
Vorstand: Dr. Udo Brockmeier (Vorsitzender),
Hans-Gunther Meier, Manfred Abrahams
Sitz der Gesellschaft: Dusseldorf;
Eingetragen beim Amtsgericht Dusseldorf
Handelsregister-Nr.: HRB 3466;

USt-ID. Nr. DE 811365006

§ 16 Kundendienst
Stadtwerke Dusseldorf AG,
Hoherweg 100, 40233 Duisseldorf

Service-Telefon: 0211-821 821
E-Mail: info@swd-ag.de
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§ 17 Datenschutz

Die personenbezogenen Daten des Kunden werden

von den SWD AG nurim Rahmen der jeweils geltenden
gesetzlichen Bestimmungen erhoben und verarbeitet.
Genaueres kann den Datenschutzinformationen der SWD
AG im Zusammenhang mit der Energiebelieferung ent-
nommen werden. Weitergehende Informationen sind
auch im Internet unter swd-ag.de/rechtliches/daten-
schutz/ zu finden.
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